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Conozca la tarjeta de identificacion médica de
los Veteranos

Preguntas frecuentes

¢Debo estar inscripto en el Sistema de atencion

médica del VA para recibir una tarjeta de

identificacion médica de los Veteranos (VHIC)?
Si. Unicamente los Veteranos inscriptos recibiran
una VHIC.

{Qué sucede si NO estoy inscripto?
Le recomendamos que se inscriba:
« PorInternet en www.va.gov/health-care/
apply/application/introduction.
« Por teléfono al 1-877-222-VETS (8387) entre las 8:00 a. m. y las 8:00 p. m., hora del este, de lunes
a viernes.
- De manera presencial en su instalacién local del VA.
«  Envie por correo un Formulario 10-10EZ del VA completado y firmado a:
Health Eligibility Center(HEC)
2957 Clairmont Rd, Ste 200
Atlanta, GA 30329

Tengo la Tarjeta de identificacion como Veterano (VIC). ;Es lo mismo que la VHIC?
No, la tarjeta de identificacién del Veterano (Veteran ID Card, VIC) esta disponible para los
Veteranos que no tienen una VHIC, una tarjeta jubilatoria emitida por el Departamento de Defensa
(Department of Defense, DoD) o una licencia de conducir con designacion de Veterano. No se trata
de una tarjeta de identificacion de atencion médica del VA y no puede utilizarse para acceder a la
atencién médica del VA.

Presté servicios en mas de una division del ejército. ;Puedo solicitar que se exhiban todos mis
emblemas del servicio militar en la VHIC?
No. Debido a las restricciones de espacio, solo se puede exhibir una divisidon de servicio en la tarjeta.

¢Por qué no figura mi division de servicio, condicion de prisionero de guerra, POW o estado de
conexion de servicio en mi VHIC?
Es posible que, para el momento en el cual se solicito su tarjeta, el sistema de inscripcién aun no
haya recibido una actualizacion con su conexién de servicio, condicion de POW, divisidn de servicio o
estado de Corazon Purpura nuevos. Quizas deba llevar la documentacion a su institucion médica para
actualizar el sistema de inscripcion. Puede solicitar una tarjeta nueva una vez que el encargado de la
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VHIC confirme que la informacién puede visualizarse en la solicitud de la VHIC.

{Qué debo hacer si pierdo mi VHIC?
Hay 3 maneras de solicitar un reemplazo de la VHIC:
« Porinternet en https://eauth.va.gov/accessva/,
« De manera presencial en su VA local o
« Por teléfono al 1-877-222-VETS (8387)

Para mas informacién, comuniquese con su centro médico local del VA para recibir ayuda.
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