Dipartimento dei veterani del servizio militare attivo FOGLIO INFORMATIVO
01-17

Centro di Amministrazione della Sanita Per i prestatori e capi ufficio di
servizi

PROGRAMMA DI ASSISTENZA MEDICA medico/sanitari erogati a pazienti
esterni

PER I RESIDENTI ALL’ESTERO

Che cos’¢ il Programma di assistenza medica per i residenti all’estero (Foreign Medical
Program — FMP)?

FMP ¢ un programma rivolto ai veterani del servizio militare attivo, residenti all’estero. In base a

quanto previsto dal regolamento dell’FMP, il Dipartimento dei veterani del servizio militare &
tenuto a effettuare il pagamento di servizi prestati per condizioni di invalidita/inabilita associate

al servizio militare prestato.

Qual ¢é la connessione tra FMP e CHAMPUS/TRICARE?

Non esiste alcuna connessione tra FMP e CHAMPUS/TRICARE

Occorre avere un’autorizzazione per visite specialistiche e per test diagnostici?

Non € necessario avere un’autorizzazione per visite specialistiche o test diagnostici relativi a
condizioni di invaliditd/inabilita associate al servizio prestato.

Qual ¢ la procedura di accertamento delle domande di servizi medico/sanitari?
Le domande di servizi medico/sanitari vengono attentamente valutate per determinare se i servizi

richiesti sono associati al servizio militare prestato. L’accertamento clinico puod anche includere
la valutazione di apparecchiature mediche durature, sanita mentale/abuso di sostanze



stupefacenti, terapia fisica, occupazionale e della parola e del linguaggio; assistenza domiciliare,
servizi infermieristici e riabilitativi specializzati per pazienti interni.

Che tipo di medicinali sono coperti dal’FMP?
Sono coperti soltanto i medicinali prescritti da un medico e soltanto se prescritti per una
condizione associata al servizio militare prestato. Questi medicinali DEVONO essere approvati
per I’uso dalla “Food and Drug Administration” degli Stati Uniti.
Devo firmare un contratto o un accordo per accettare/partecipare al’FMP?
No, I'FMP non stipula contratti‘con i prestatori di servizi medici/sanitari.
Come posso ottenere il pagamento dei servizi prestati?
Con la presentazione della richiesta di pagamento, occorre fornire le seguenti informazioni:
* Nome e cognome del paziente
» Indirizzo postale del paziente
* Social Security Number del paziente, rilasciato negli Stati Uniti
* Numero Identificativo VA |
* Nome e cognome del prestatore di servizi medici/sanitari al paziente
» Titolo del prestatore di servizi medici/sanitari al paziente
* Indirizzo postale dello studio del prestatore di servizi medici/sanitari al paziente
* Numero di telefono del prestatore di servizi medici/sanitari al paziente

* Indirizzo di fatturazione se diverso dall’indirizzo dello studio

+ Diagnosi oggetto della terapia



« Descrizione dettagliata dei servizi medici/sanitari erogati
» Importo fatturato per ogni servizio erogato
* Data dell’erogazione del servizio medico/sanitario

Inviare la documentazione qui elencata all'Health Administration Center, Foreign Medical
Program, PO Box 65021, Denver, CO 80206-9021

Quale percentuale della fattura paga PFMP?

Il paziente non € tenuto al pagamento di alcun ticket.

Quali sono i tempi di pagamento dell’FMP?

L'FMP salda normalmente il 95% delle richieste di pagamento entro 45 giorni lavorativi.
Come si pud determinare se un paziente ¢ idoneo a ricevere i benefici di FMP?

[ veterani possiedono un'Autorizzazione ai benefici FMP.

Come posso ottenere ulteriori informﬁzioni?

Per ulteriori informazioni:

* visitare il nostro sito Web a www.va.gov/hac, selezionare Foreign Medical Program

* scrivere a PO Box 65021, Denver, Colorado 80206-9021

* inviare una e-mail a hac.fmp@med.va.cov

* chiamare 303-331-7590, da lunedi a venerdi, dalle ore 8:05 alle 18:45 Eastern Time.

* inviare un fax al numero 303-331-7803



