‘ U.S. Department of Veterans Affairs

Cémo comprender el estado de cuenta del paciente del VA \JA
Una guia para la informacidn que se encuentra en su estado de cuenta del Departamento
de Asuntos de los Veteranos

Veterans Health- Administration

El Departamento de Asuntos de los Veteranos
redisend el estado de cuenta del paciente

A. Direccién para todo el correo dirigido al VA, excepto los pagos Su estado de cuenta ahora es mas facil de leer y comprender.
B. Numero de cuenta, incliyalo con todos los pagos :
C. Opciones de pago VA Medical Center : lJI._s‘»'v; ][mrf:“?ﬁﬂ!'
459 Veteran Blvd. O velerans Alalrs
D. Los pagos y servicios recibidos después de esta fecha apareceran en el Anywhere US 12345-6789
estado de cuenta del mes préximo Gy T UESTIONS GR MODRESS GGET
Methods of payment
E. Saldo del estado de cuenta del mes pasado MR o
T PERSORt  at ary WA Medical Center
F. Monto pagado por usted o su aseguradora PAY BY FHONE. 1-B88-827-4817
G. Cargos nuevos al estado de cuenta Statamant ryflects payrmcts receved by NN D
PATIENT WANME B LOCAL WAS MOSSAGE
. z account wovecs: [ININNINGNG
H. Para evitar recargos por pago tardio, pague antes de esta fecha STATEE DATE
I. Saldo adeudado s WEMM i Fmiémm | “Ems H Nl
. SURMARY
J. Nombre del medicamento y fecha de surtido s J [ RO it perence
K. Consulte el numero “K” cuando consulte acerca de un cargo en el estado COPAY RX: 1201964 FILL DATE: 4/20/2012 527.00 589-K999999
DRUG: CLOPIDOGREL BISULFATE 75 MG TAB DAYS: 90
de cuenta QTY:90 PHY: DOCTOR, JOE  CHG: $27.00
L. $15 - Atencion basica; $50 - Atencion especializada (vista, corazén, audicion,
etc.). Los cargos para los pacientes internados cambian todos los afios OUTPATIENT CARE VisT OATE: 0472072012 L $15.00 589-k999991
La parte inferior del estado de cuenta es el cupén de pago. Despréndalo,
complete toda la informacién y envielo por correo junto con su cheque (a
menos que pague por tarjeta de crédito) en un sobre cerrado. No incluya cartas,
notas ni otros materiales.
La falta de informacidn retrasard el asentamiento de su pago. PATING BY MALL G IN PEASON? DETAGH THI GOUPON BELOW. DO MOT INGLUDE ANY GORRESPOMDINGE WITH PATMINT.
BCREDIT CAHD NUMBER wEXP DATE | ACCOURNT MUVRER _STATEMENT DATE
M. M. Si paga con tarjeta de crédito, necesitara lo siguiente: [T T TR
“ 8 ®CRECIT CARD TYPE
1. Numero de tar.Jet'a I—‘:.::.:-;-Ef‘?- j:;:_'F [:I'.I;LI'I'\.':'P :1'. S 4_3
2, Fgcha de vgnamlento —— 4 - M
3.Tipo de tarjeta
. DALENCT DUE DV HPUTMENT u?‘r
4. Firma .
5. Monto de pago
Pay By: Chock. Monay Ofde” of Credit Card Paasle 19 "VA® IRcluls Account
YA F2% 10-g24% Vetaran Pationt Statoment Number, WH paying by Credil Cad compiete lields maked with an ssteriakl¥]

Para pagar su factura en linea, visite www.pay.gov
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https://www.pay.gov/paygov/



